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KATA PENGANTAR

Sejak Tahun 2008, Indonesia telah memulai sebuah momentum baru dalam era
keterbukaan, terkait dengan disahkannya Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP). Keterbukaan informasi publik merupakan
bagian penting dari penyelenggaraan pelayanan publik. Juga merupakan hak yang
sangat penting dan strategis bagi warga negara untuk menuju akses terhadap hak-
hak lainnya. Keterbukaan informasi publik sangat penting karena masyarakat dapat
mengontrol setiap langkah dan kebijakan yang diambil oleh Badan Publik terutama
pemerintah. Penyelenggaraan kekuasaan dalam negara demokrasi setiap saat harus
dapat dipertanggungjawabkan kembali kepada masyarakat. Akuntabilitas membawa
ke tata pemerintahan yang baik yang bermuara pada jaminan hak asasi manusia
(HAM).

Laporan ini dapat dimaknai sebagai salah satu bentuk pertanggungjawaban dan
akuntabilitas Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana Dinas
Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah dalam melaksanakan tugas
dan fungsinya selama tahun 2025. Dengan membuka akses publik terhadap
informasi yang berada dalam wewenang Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan
Provinsi Jawa Tengah, diharapkan dapat meningkatkan peran pengawasan dari
masyarakat dalam menciptakan Good Government dan Good Governance.

Semoga Laporan Pelayanan Informasi Publik Tahun 2025 PPID Pelaksana Dinas

Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah ini, dapat bermanfaat.

Ungaran, 2 Januari 2025
b DINAS PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN

|, {PETERNS

o SUPRIY P, MP.
“ﬂem Bftama Muda
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BAB I
PENDAHULUAN



GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN
PELAYANAN INFORMASI

Berdasarkan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik menyebutkan bahwa setiap Badan
Publik wajib menyediakan, memberikan dan atau menerbitkan Informasi
Publik, selain Informasi Publik yang dikecualikan sesuai dengan ketentuan
(Pasal 17).

Guna melaksanakan Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik, maka
Pemerintah Provinsi Jawa Tengah menerbitkan Peraturan Daerah Provinsi
Jawa Tengah Nomor 6 Tahun 2012 tentang Pelayanan Informasi Publik
Penyelenggaraan Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Tengah dan Peraturan
Gubernur Jawa Tengah Nomor 47 Tahun 2012 tentang Petunjuk Pelaksanaan
Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 6 Tahun 2012 tentang
Pelayanan Informasi Publik Penyelenggaraan Pemerintah Daerah Provinsi
Jawa Tengah sebagaimana telah diubah menjadi Peraturan Gubernur Jawa
Tengah Nomor 12 Tahun 2015.

Berbagai peraturan tersebut dimaksudkan sebagai landasan bagi
pengguna dalam memperoleh dan menggunakan informasi publik, dan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di lingkungan
Pemerintah Provinsi Jawa Tengah dalam kegiatan penyelenggaraan,
pengelolaan dan pelayanan informasi publik.

Berkaitan dengan hal tersebut, Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan
Provinsi Jawa Tengah sebagai salah satu Badan Publik telah berkomitmen
untuk mengelola informasi dan dokumentasi, sehingga jika ada permintaan
informasi publik dari pemohon dapat dilayani sesudi dengan ketentuan
yang berlaku. Komitmen tersebut tercermin dari telah diterbitkannya Surat
Keputusan Kepala Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa
Tengah Nomor 500.7/3307 Tahun 2025 tentang Perubahan Penunjukan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pelaksana pada Dinas
Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah.



PROFIL DINAS
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26 Satuan Kerja

Kantor Dinas Peternakan dan Kesehatan

Hewan Provinsi Jawa Tengah
JI. Jend Gatot Soebroto, Komplek Tarubudaya Ungaran
Telepon (024) 6921023, Faksimile (024) 692197
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BALAI INSEMINASI
BUATAN

BALAI BUDIDAYA DAN
PEMBIBITAN TERNAK
TERPADU

1. Taman Ternak

Sumberrejo

2. Taman Ternak Maron

3. Taman Ternak
Pagerkukuh

4. Taman Ternak Kaligesing

5. Taman Ternak Banyubiru

6. Taman Ternak
Mojosongo

7. Taman Ternak
Bandungan

BALAI VETERINER
SEMARANG

BALAI VETERINER
SEMARANG

1. Lab. Obat Hewan dan
Pakan

. Lab. Keswan Semarang
. Lab. Kesmavet Pati

. Klinik Hewan Bawen

. Klinik Hewan Semarang
. Klinik Hewan Pemalang
. PLLT Cepu

. PLLT Sarang

. PLLT Rembang

. PLLT Tanjung

2
3
4
5]
6
7
8
9
0

BALAI VETERINER
BOYOLALI

1. Lab. Keswan Surakarta
& Klinik Hewan

2. Lab. Kesmavet Boyolali
& Klinik Hewan

3. Lab. Keswan Banyumas
& Klinik Hewan

4. Lab. Kesmavet
Magelang & Klinik
Hewan

5. PLLT Sragen

6. PLLT Wanareja

7. PLLT Klaten

8. PLLT Selogiri

9. PLLT Magelang




STRUKTUR PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI (PPID)

Berdasarkan Keputusan Kepala Dinas Nomor 500.7/3307 Tahun 2025
tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pelaksana Pada Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa
Tengah, dengan struktur organisasi sebagai berikut:

Tabel 1. Struktur PPID

KEPALA DINAS

ATASAN PPID PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN PROVINSI
JAWA TENGAH
SEKRETARIS

KETUA PPID PELAKSANA DINAS PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN

PROVINSI JAWA TENGAH

BIDANG PELAYANAN INFORMASI DAN KEPALA SUB BAGIAN
DOKUMENTASI UMUM DAN KEPEGAWAIAN

BIDANG PENGOLAH DATA DAN
PENGELOLA LAYANAN INFORMASI DAN KEPALA SUB BAGIAN PROGRAM
DOKUMENTASI

PEMBANTU BIDANG PENGOLAH DATA KEPALA BIDANG/BALAI
DAN PENGELOLA LAYANAN INFORMASI DINAS PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN
DAN DOKUMENTASI PROVINSI JAWA TENGAH




KOMITMEN ORGANISASI

Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah dalam
menjalankan fungsinya sebagai Penyelenggara Pelayanan Pubik, selalu
berkomitmen untuk menciptkan pelayanan informasi publik yang prima.
Komitmen ini ditunjukkan melalui aspek berikut:

SOP Maklumat Pelayanan

Peraturan & g DROILAWA TENGAY ¢ SOP Penanganan Disabilitas
i . Mo W * SOP Penetapan dan
Gubernur BSOS Pemutakhiran Daftar Informasi

Publik

SOP Uji Konsekuensi

SOP Permohonan Informasi

Publik

SOP Pengelola Keberatan

SOP Penanganan Sengketa

Informasi Publik

® SOP Alur Pemeriksaan
Informasi Publik yang Akan

Disampaikan Kepada Publik
Pegg;q PGIB ¢ SOP Penanganan Bencana

Jawa Tengah No.
56 Tahun 2019
tentang
Pelayanan
Informasi Publik

https://disnakkeswan.jateng,
brov.go.direg/ppid Peraturan
Gubernur

KOMITMEN
ORGANISASI

e SKPPID
o SKProdusen Data

https://disnakkeswan.jatengprov.go.id
Ireg/sk-kepala-dinas

Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan
Provinsi Jawa Tengah

“Dengan ini, n n sanggup menyelenggarakan
pelayanan sesuai standar pelayanan yang telah ditetapkan dan

ssssss

Maklumat

Keputusan
Pelayanan

Kepala Dinas



Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah juga turut
berkomitmen melalui alokasi anggaran yang terkait dengan
penyelenggaraan informasi publik.

Tabel 2. Dukungan Anggaran PPID

Program/Kegiatan
Anggaran ke PPID-an (Pengelolaan Website dan
OPROOM) 4.000.000 30.000.000 50.000.000
Publikasi Media Massa (TVRI Jawa Tengah) 6.000.000 6.000.000 50.000.000
Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) 87.400.000 26,400,000 33.750.000
Peternakan dan Keswan
Sekolah Usaha Peternakan Rakyat (SUPRA) 1.119.120.000 353.374.000 140.849.000
Bimtek dan Pelatihan Good Breeding Practice 29.500.000 101.770.000 91385.000
(GBP)
Bimtek dan Pelatihan Good Farming Practice _ 70125.000 77.010.000
(GFP)
Bimtek dan Pelatihan Cara Pembuatan Pakan
yang Baik (CPPB) 49.430.000 12.900.000
Kontes Ternak dalam rangka Bulan Bakti PKH _ _
Prov. Jateng 2025 465.316.000




SARANA DAN PRASARANA

Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah dalam
menjalankan fungsinya sebagai Penyelenggara Pelayanan Pubik, telah
menyiapkan beberapa fasilitas yang diharapkan dapat mendukung
Pelayanan Publik. Fasilitas Pelayanan Publik tersebut berupa, yaitu:

VINS! JAWA TENGS

Tangga Landai (Ramp) . e
Untuk Pengguna Kursi Roda Papan Layanan Informasi Fitur disabilitas
dalam website

B

RW.

Huruf Braille pada Lift Ruang Pelayanan
Untuk Tunanetra Informasi Publik




MEKANISME MEMPEROLEH INFORMASI

Secara umum, terdapat 2 (dua) mekanisme pemerolehan informasi
publik yaitu, melalui akses pada sarana elektronik maupun non-elektronik
yang telah disediokan oleh badan publik, dan melalui pengajuan
permohonan informasi publik kepada setiap badan publik.

Desk Layanan Langsung

Datang langsung kepada kantor Dinas
Peternakan dan Kesehatan Hewan
Provinsi Jawa Tengah. Desk layanan
langsung juga memungkinkan
pemohon dapat bertemu dengan
petugas yang menguasdi informasi.

==

Desk Layanan Multimedia

Secara online melalui website, email,
Whataspp (WA), Facebook, Twitter,
Instagram,  Aplikasi  JNN  (Jateng
Ngopeni Nglakoni/sebelumnya
LaporGub), serta melalui PPID Utama
Pemerintah Provinsi Jawa Tengah




Mengajukan

Permohonan Informasi ) 9 039 ’ KE M u DAHAN
Mengisi Form ) \_
Oienghapt demitss prmonon ‘. AKSES LAYANAN
Pemohon Petugas Pelayanar INFORMASI DAN

Informasi Informasi Publik

N PENGADUAN

Pemohon untuk A 4
melengkapi Kelengkapan
Tidak Sesuai

Pemberitahuan
Kepada Pemohon

Informasi
Tidak Dikuasai

Pemberitahuan A 4

Kepada Pemohon Penambahan

------------- o (S  ALUR
PERMOHONAN

INFORMASI

https://disnakkeswan.jatengprov.go.id/ppid/sop-
layanan-informasi-publik

Konfirmasi Ulang
Kepada Pemohon

Jawaban Informasi

—— w

ALUR PENGAJUAN PENGADUAN

4 | )
ﬂ — =2 I — &=

-
Masyarakat Aduan diterima Aduan Mengirim hasil
melaporkan dan dicatat oleh diserahkan ke aduan
aduan petugas subbag/ kepada pelapor
melalui kanal bidang terkait SELESAI
yang tersedia untuk ditelaah
dan

K ditindaklanjuti /




PENYEBARLUASAN INFORMASI

Terkait penyebarluasan informasi, terdapat 2 (dua) mekanisme yaitu
terjun langsung ke masyarakat dan melalui media massa.

Terjun ke Masyarakat
melalui:

e Komunikasi Informasi
Edukasi

e Pameran
Pertanian/Peternakan

e Pelayanan Langsung ke
Masyarakat (vqksinqsi,
pengobatan, dll)

Tejaungu ee Tejaungu

e Televisi

e Radio/Podcast
o Artikel Media ._ .
e Musik dan LGgU . Semarak Bulan Bakti Peternakan dan Kesehatan

Hewan Jawa Tengah, Kementan Ingatkan Jaga
Konsistensi Produksi




BAB Il
PELAYANAN
INFORMASI PUBLIK



PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI (PPID)

Pelayanan informasi publik berupa informasi yang diumumkan secara
berkala, informasi yang diumumkan secara serta merta, informasi yang
tersedia setiap saat dapat dilihat melalui website, dapat juga datang
langsung kepada Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa
Tengah, di Komplek Pertanian Tarubudaya JI. Gatot Subroto Ungaran atau
melalui beberapa kontak layanan Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan

Provinsi Jawa Tengah.

Adapun, kanal pelayanan informasi publik yang sudah ada, sebagai

berikut:

Lokasi &
Alamat

@

20 )
Oo Q
4 o 9
Q‘ O
Q QY o
o Q
\._ ~ _J

Kantor Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah
JI. Jenderal Gatot Soebroto, Komplek Tarubudaya Ungaran
https://maps.app.goo.gl/rPAY1X7ZDRUXNdwa6

disnakkeswan.jatengprov.go.id Whatsapp

Y%, 081391108326

disnakkeswan@jatengprov.go.id

B DOER0
(024) 6921023 0
Disnakkeswan Jateng
N @disnakkeswanjtg
S Faksimile
IE (024) 692197



REKAPITULASI
PERMOHONAN

DATA DAN INFORMASI
TAHUN 2025

Selama tahun 2025, PPID Pelaksanad Dinas Peternakan dan Kesehatan
Hewan Provinsi Jawa Tengah menerima 220 permohonan data dan
informasi.

Top 3
Pemohon Informasi

Mahasiswa

Peternak

Masyarakat
Umum

Top 3 Topik
Permohonan Informasi
Magang/PKL/Penelitian
Informasi Layanan Balai

Informasi Pembelian Ternak

Pemohon data dan informasi terdiri
atas peternak, mahasiswa dan
masyarakat umum dari berbagai
wilayah di Jawa Tengah maupun
Indonesia. Data dan informasi yang

diminta didominasi oleh Informasi
Magang/PKL/Penelitian, Informasi
Layanan Balai dan Informasi

Pembelian Ternak.

Beberapa permohonan informasi juga
tidak dapat dipenuhi karena beberapa
hal seperti badan publik belum
menyediakan layanan yang dimaksud,
hingga wewenang yang berada di
Pemerintah Pusat maupun
Kabupaten/Kota.

Rekapitulasi Permohonan Layanan

Informasi Publik tahun 2025 sebagai
berikut:

Ll



BULAN REGISTER

Tabel 3. Rekapitulasi Layanan Informasi Publik
Tahun 2025

jUMLAH
PERMOHONAN
INFORMASI

PERMOHONAN
INFORMASI

YANG
DIKABULKAN

PERMOHONAN
INFORMASI
YANG DITOLAK

PERMOHONAN
KEBERATAN

PERMOHONAN PENYELESAIAN
SENGKETA INFORMASI

KETERANGAN

1 Januari 25 25 - - - - - Terpenuhi

2 Februari 17 16 1 _ _ _ _ Data Belum
Dlkuasai

3 Maret 19 17 2 _ _ B _ Data Belum
Dlkuasai

4 April 7 7 - - - - - Terpenuhi

5 Mei 15 14 1 _ _ _ _ Data Belum
Dlkuasai

6 Juni 20 18 2 _ _ B _ Data Belum
Dlkuasai

7 Juli 32 31 1 _ _ _ _ Data Belum
Dlkuasai

8 Agustus 24 22 2 _ _ B _ Data Belum
Dlkuasai

Data Belum
9 September 21 19 2 et

10 Oktober 21 20 1 _ _ _ _ Data Belum
Dlkuasai

) November 13 12 1 - _ _ _ Data Belum
Dlkuasai

12 Desember 6 6 - - - - - Terpenuhi

Jumlah 220 207 13 - - - -

12



35

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des

Berdasarkan Tabel 3, permohonan terbanyak terdapat pada bulan Juli (36
permohonan), dan paling sedikit bulan Desember (6 permohonan). Dari 220
pemohon data dan informasi, pemohon didominasi menggunakan layanan
Whatsapp (WA) dinas dengan presentase 68,64%, disusul Instagram (21,82%)
dan media lain (datang langsung, melalui website, permohonan data PPID)
sebesar 9,54%. Whatsapp merupakan salah satu layanan paling mudah
dijangkau dan gratis, dengan rata-rata penyelesaian permohonan 0,67 hari
atau 16 jam 4 menit 48 detik.

@ Whatsapp @ Instagram @ Media Lain

Media Lain Rata-Rata
9.5% Penyelesaian Pertanyaan
0,67
Hari

Instagram
21.8%

Whatsapp
68.6%

13



KANAL PENGADUAN

Dalam rangka mendorong terwujudnya penyelenggaraan Pemerintah
Daerah yang baik (good governance) dan bebas korupsi, kolusi dan
nepotisme, serta menumbukan partisipasi masyarakat secara tertib dan
bertanggung jawab dalam melaksanakan kontrol sosial terhadap
pelaksanaan pelayanan publik Pemerintah Provinsi Jawa Tengah.

Pemerintah Provinsi Jawa Tengah telah memiliki sarana pengaduan
melalui media elektronik berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 13 Tahun
2018 tentang Pengelolaan Pengaduan Masyarakat Melalui Media Komunikasi
Elektronik di Jawa Tengah. Beberapa kanal pengaduan yang tersedia adalah
sebagai berikut:

Tabel 4. Kanal Resmi Pengaduan Pemerintah
Provinsi Jawa Tengah

EJ LAPOR! lapor.go.id

laporgub.jatengprov.go.id

NGLAKONI

f’ JATENG
4 NGOPENI

08112920200

(. Call Center (024) 8441256

f@ @provjateng

14



NGLAKONI

EJ LAPOR! 4 s @ PP Sinsieeswen

Tabel 5.
REKAPITULASI PENGADUAN . .
Rekapitulasi Pengaduan
Selama tahun 2025, Kanal Pengaduan T Jumiah
Dinas Peternakan dan Kesehatan
Hewan Provinsi Jawa Tengah hanya

Pengaduan

menerima 32 Pengaduan. Dengan N 3
rincian 4 pengaduan melalui Jateng
Ngopeni Nglakoni dan 28 pengaduan 2 | Februari 9
melalui PPID Pelaksana.
3 Maret 2
Aduan yang masuk terbanyak adalah
Laporan kandang atau hewan yang 4 | April 2
mengganggu lingkungan serta laporan
penyakit hewan. Dalam | ° | Me i
penanganannyd, PPID Pelaksana juga
turut  melakukan  kolaborasi  dan | ° | " ]
berkoordinasi antar pihak yang terkait ; | .
Jui
dengan aduan. N
8 Agustus 1
Rekapitulasi Pengaduan sebagaimana
tercantum pada tabel berikut: o | september )
10 Oktober 3
1 November -
12 Desember 2
Jumlah 32

15



PRESTASI DAN PENGHARGAAN

Pada tahun 2025, PPID Pelaksana Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan
Provinsi Jawa Tengah berhasil meraih penghargaan sebagai Badan Publik
dengan kategori “Badan Publik Menuju Informatif” dalam KIP Award 2025
yang diselenggarakan oleh Komisi Informasi Provinsi Jawa Tengah.
Penghargaan ini merupakan penghargaan bagi Badan Publik yang berhasil
melalui tahapan Monitoring dan Evaluasi Keterbukaan Informasi Publik.

16
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SIMPULAN

Berdasarkan uraian tersebut di atas dapat disimpulkan bahwa pengelolaan
informasi dan dokumentasi di PPID Pelaksana Dinas Peternakan dan
Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah sudah berjalan dengan baik,
terhadap segala kekurangan masih perlu dioptimalkan pelayanannya.
Komitmen pimpinan dan seluruh jajaran terkait pengelolaan informasi dan
dokumentasi menjadi sangat penting, agar pelayanan PPID Pelaksana Dinas
Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah dapat terus
ditingkatkan. Demikian laporan tahunan secara ringkas ini disusun sebagai
bahan evaluasi layanan informasi publik PPID Utama Provinsi Jawa Tengah.

KENDALA DAN SARAN

Kendala dalam pelayanan informasi publik adalah penanganan aduan
terutama yang berada pada wilayah kabupaten/kota di Jawa Tengah.
Sedangkan PPID Pelaksana Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi
Jawa Tengah belum memiliki tim/jaringan khusus terkait penanganan
pengaduan di kabupaten/kota.

Harapannya pada tahun 2026, PPID Pelaksana Dinas Peternakan dan
Kesehatan Hewan Provinsi Jawa Tengah memiliki tim/jaringan khusus
dengan dinas kabupaten/kota yang membidangi fungsi peternakan dan
kesehatan hewan agar penanganan pengaduan dapat segera diselesaikan.

18
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Rekapitulasi Permohonan
Informasi & Register
Permohonan Informasi



REKAPITULASI PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK
PPID PELAKSANA DINAS PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN
PROVINSI JAWA TENGAH TAHUN 2025

JUMLAH PERMOHONAN | PERMOHONAN PERMOHONAN
INFORMASI INFORMASI PENYELESAIAN
NO. | BULAN REGISTER | PERMOHONAN YANG VANG DITOLAK| SENGKETA INFORMASI KETERANGAN
INFORMASI DIKABULKAN
Kl PTUN MA

1 Januari 25 25 0 0 0 0 Terpenuhi
Februari 17 16 1 0 0 0 Data Belum

2 Dikuasai
Maret 19 17 2 0 0 0 Data Belum

3 Dikuasai
4 April 7 7 0 0 0 0 Terpenuhi
; Data Belum

5 Mei 15 14 1 0 0 0 Dikuasai
. Data Belum

6 Juni 20 18 2 0 0 0 Dikuasai
. Data Belum

7 Juli 32 31 1 0 0 0 Dikuasai
Data Belum

8 Agustus 24 22 2 0 0 0 Dikuasai
Data Belum

9 September 21 19 2 0 0 0 Dikuasai
Data Belum

10 Oktober 21 20 1 0 0 0 Dikuasai
Data Belum

11 November 13 12 1 0 0 0 Dikuasai
12 Desember 6 6 0 0 0 0 Terpenuhi

Total 220 207 13 0 0




SKPD : DINAS PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN PROVINSI JAWA TENGAH

REGISTER PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2025

LAMPIRAN

PERATURAN KOMISI INFORMASI
Nomor : 1 Tahun 2021

Tanggal : 30 Juni 2021

NO REG TUJUAN STATUS INFORMASI BENTUK INFORMASI BIAYA DAN CARA
PEMOHO TGL PEKERJAAN INFORMASI YANG DIMINTA PENGGUNAAN DIBAWAH BELUM YG DIKUASAI JENIS PERMOHONAN | KEPUTUSAN ALASAN HARI DAN TANGGAL PEMBAYARAN
PPID PENOLAKAN
N INFORMASI YA TIDAK SOFTCOP|HARDCOP | MELIHAT/ | MEMINTA PEMBERITAHU | PEMBERIAN | BIAYA | CARA
1 02/01/2025 | Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Magang di Semarang ditolak. Mencari v v v Dipenuhi 02/01/2025 02/01/2025 | Gratis
alternatif magang lain.
2 03/01/2025 Peternak Laporan PHMS Ingin mendapat vaksin PMK \ v \ Dipenuhi 03/01/2025 08/01/2025 Gratis
3 05/01/2025 Peternak Laporan PHMS Ingin mendapat vaksin PMK v v \ Dipenuhi 05/01/2025 06/01/2025 Gratis
4 06/01/2025 Peternak Laporan PHMS Ingin segera dapat tindakan pencegahan v v v Dipenuhi 06/01/2025 06/01/2025 Gratis
5 07/01/2025 | Peternak  |Informasi Pelatihan Ingin mendapakatkan informasi terkait v v v Dipenuhi 07/01/2025 08/01/2025 | Gratis
peternakan
6 07/01/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 07/01/2025 08/01/2025 Gratis
7 07/01/2025 Peternak Laporan PHMS Ingin segera dapat tindakan terkait PMK v v v Dipenuhi 07/01/2025 07/01/2025 Gratis
8 09/01/2025 Peternak Laporan PHMS Informasi kontak petugas di Wonogiri \ v \ Dipenuhi 09/01/2025 14/01/2025 Gratis
9 | 11/01/2025 | Petemak |Konsultasi Hewan/Temak Kambing mati mendadak tanpa gejala v v v Dipenuhi 11/01/2025 | 15012025 | Gratis
10 12/01/2025 Masyarakat [Laporan PHMS Informasi tindak lanjut PMK dari Provinsi v v v Dipenuhi 12/01/2025 14/01/2025 Gratis
11 13/01/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 13/01/2025 14/01/2025 Gratis
12 13/01/2025 |  Peternak  |Laporan PHMS E‘;%’T;S%‘;iks'"as' PMK temak kambing v v v Dipenuhi 13/01/2025 15/01/2025 Gratis
13 14/01/2025 Peternak Laporan PHMS Informasi kontak Wonogiri v v v Dipenuhi 14/01/2025 15/01/2025 Gratis
14 14/01/2025 Peternak Laporan PHMS Informasi tindak lanjut PMK dari Provinsi \ v v Dipenuhi 14/01/2025 15/01/2025 Gratis
15 16/01/2025 Peternak Laporan PHMS Mengetahui wabah pmk pada sapi \ v \ Dipenuhi 16/01/2025 20/01/2025 Gratis
16 | 17/01/2025 | Mahasiswa |Informasi Layanan Balai Layanan sampel histopatologi Lab v v v Dipenuhi 17/01/2025 20/01/2025 | Gratis
Keswan Semarang
17 18/01/2025 Peternak Konsultasi Hewan/Ternak Beli kambing terus kena penyakit \ v v Dipenuhi 18/01/2025 20/01/2025 Gratis
18 19/01/2025 Peternak Informasi IB Mengetahui pejantan di BIB \ v \ Dipenuhi 19/01/2025 21/01/2025 Gratis
19 20/01/2025 Instansi Informasi Program Dinas Program penanganan stunting \ \ \ Dipenuhi 20/01/2025 20/01/2025 Gratis
20 21/01/2025 | Pelaku Usaha [Informasi Layanan Balai Uji elisa sp untuk hewan \ v v Dipenuhi 21/01/2025 24/01/2025 Gratis
21 23/01/2025 Peternak Laporan PHMS Vaksinasi di Kawunganten Cilacap \ v \ Dipenuhi 23/01/2025 23/01/2025 Gratis
22 23/01/2025 Peternak Laporan Pengaduan Kandang ayam broiler meresahkan v v \ Dipenuhi 23/01/2025 24/01/2025 Gratis
23 | 24/01/2025 | Peternak  |Informasi Hibah/Bantuan Sosial E;‘r;apzn:;‘dapatka” ternak ayam v v v Dipenuhi 24/01/2025 05/02/2025 | Gratis
24 24/01/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 24/01/2025 06/02/2025 Gratis
25 30/01/2025 Masyarakat [Informasi Obat/Vaksin/Steril Program vaksin/steril gratis v v v Dipenuhi 30/01/2025 05/02/2025 Gratis
26 05/02/2025 Masyarakat |[Informasi Lalu Lintas SV tidak kunjung terbit v v v Dipenuhi 05/02/2025 05/02/2025 Gratis
27 05/02/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli ayam kampung \ v \ Dipenuhi 05/02/2025 06/02/2025 Gratis
28 06/02/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV Ingin mengurus NKV v v v Dipenuhi 06/02/2025 06/02/2025 Gratis
29 | 06/02/2025 | Masyarakat |informasi Pelatihan Ingin mengetahu pelatian BBIB v M v Dipenuhi 06/02/2025 | 06/02/2025 | Gratis
bersertifikasi
30 10/02/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 10/02/2025 11/02/2025 Gratis
31 12/02/2025 Masyarakat [Informasi Program Dinas Bahan KIE. Apabila ada ingin minta \ \ \ Dipenuhi 12/02/2025 12/02/2025 Gratis
32 14/02/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ \ \Y Dipenuhi 14/02/2025 17/02/2025 Gratis
33 15/02/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial Ingin mendapatkan bantuan \ v v Dipenuhi 15/02/2025 17/02/2025 Gratis
34 15/02/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membli itik \ \ \ Dipenuhi 15/02/2025 17/02/2025 Gratis
35 18/02/2025 Mahasiswa |Informasi Lowongan Pekerjaan Ingin mendaftar v v \ Dipenuhi 18/02/2025 20/02/2025 Gratis




NO REG TUJUAN STATUS INFORMASI BENTUK INFORMASI BIAYA DAN CARA
PEMOHO TGL PEKERJAAN INFORMASI YANG DIMINTA PENGGUNAAN DIBAWAH BELUM YG DIKUASAI JENIS PERMOHONAN | KEPUTUSAN ALASAN HARI DAN TANGGAL PEMBAYARAN
PPID PENOLAKAN
N INFORMASI YA TIDAK SOFTCOP[HARDCOP | MELIHAT/ | MEMINTA PEMBERITAHU | PEMBERIAN | BIAYA | CARA
36 18/02/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Layanan Balai Anlisa residu klorin pada ayam v v \ Dipenuhi 18/02/2025 19/02/2025 Gratis
37 19/02/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Obat/Vaksin/Steril 1zin edar obat hewan \ v v Dipenuhi 19/02/2025 21/02/2025 Gratis
38 | 20/02/2025 | Mahasiswa |Permohonan Data Tugas akhir. Data kematian temak sapi v v v Tidak | Databelum | 0000005 | 25022025 | Gratis
potong dan sapi perah Dipenuhi dikuasai
39 | 20/02/2025 | Peternak  |Laporan Pengaduan Petugas kesehatan hewan lempar-lempar v v v Dipenuhi 20/02/2025 20/02/2025 Gratis
tanggung jawab
40 21/02/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV Pencantuman NKV pada kemasan \ v v Dipenuhi 21/02/2025 24/02/2025 Gratis
41 26/02/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 26/02/2025 26/02/2025 Gratis
42 27/02/2025 Masyarakat [Lain-Lain Informasi jam pelayanan \ v \ Dipenuhi 27/02/2025 01/03/2025 Gratis
43 01/03/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan Melaporkan kandang yang mengganggu v v v Dipenuhi 01/03/2025 01/03/2025 Gratis
44 01/03/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan Melaporkan kandang yang mengganggu \ v \ Dipenuhi 01/03/2025 01/03/2025 Gratis
45 | 04/03/2025 | Mahasiswa |Permohonan Data Thesis terkait perusahaan petermnakan di v v v Dipenuhi 04/03/2025 | 04/03/2025 | Gratis
Jawa Tengah
46 05/03/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v v Dipenuhi 05/03/2025 05/03/2025 Gratis
47 08/03/2025 Peternak Informasi 1B Kawin suntik kambing \ v \ Dipenuhi 08/03/2025 10/03/2025 Gratis
48 15/03/2025 Masyarakat [Saran Grup diskusi online terkait peternakan v v v Dipenuhi 15/03/2025 17/03/2025 Gratis
49 17/03/2025 Mahasiswa |Permohonan Data Penelitian, realisasi INKA dan 1B v v v Dipenuhi 17/03/2025 17/03/2025 Gratis
50 17/03/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Layanan Balai Layanan steril kucing \ v \ Dipenuhi 17/03/2025 17/03/2025 Gratis
51 18/03/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Beli bibit sapi potong \ v \ Dipenuhi 18/03/2025 18/03/2025 Gratis
52 18/03/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ketersediaan di bulan Juli \ v \ Dipenuhi 18/03/2025 18/03/2025 Gratis
53 18/03/2025 Masyarakat [Lain-Lain Dinas sumut tidak dapat dihubungi v v v Dipenuhi 18/03/2025 18/03/2025 Gratis
54 18/03/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Obat/Vaksin/Steril Mengetahui program vaksinasi gratis \ v \ Dipenuhi 18/03/2025 19/03/2025 Gratis
55 19/03/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Observasi di RPH Ungaran v v v T|dak . Wewenang di 19/03/2025 19/03/2025 Gratis
Dipenuhi Kab/kota
56 19/03/2025 Mahasiswa [Informasi Layanan Balai Mendapatkan tikus wistar \ v \ Dipenuhi 19/03/2025 24/03/2025 Gratis
57 21/03/2025 Masyarakat [Informasi Lowongan Pekerjaan Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 21/03/2025 24/03/2025 Gratis
58 21/03/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v \ Dipenuhi 21/03/2025 24/03/2025 Gratis
59 27/03/2025 Peternak Informasi Asosiasi/Kemitraan Ternak Ingin bergabung dengan HPDKI \ v v Dipenuhi 27/03/2025 27/03/2025 Gratis
60 29/03/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 29/03/2025 29/03/2025 Gratis
61 29/03/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v \ Dipenuhi 29/03/2025 29/03/2025 Gratis
62 | 04/04/2025 | Masyarakat |Laporan Pengaduan :f;";:‘ sapi mengganggu di sebelah v v v Dipenuhi 04/04/2025 04/04/2025 | Gratis
63 | 09/04/2025 | Masyarakat |Laporan Pengaduan gi‘:ecr':gai?””g diganggu bahkan v v v Dipenuhi 09/04/2025 00/04/2025 | Gratis
64 14/04/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v v Dipenuhi 14/04/2025 14/04/2025 Gratis
65 15/04/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v v Dipenuhi 15/04/2025 15/04/2025 Gratis
66 16/04/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 16/04/2025 22/04/2025 Gratis
67 | 20/04/2025 | Masyarakat |Informasi Obat/Vaksin/Steril mz:ﬂzi‘;atka" vaksin anti rabies untuk v v v Dipenuhi 20/04/2025 22/04/2025 Gratis
68 | 28/04/2025 | Masyarakat |Informasi Hibah/Bantuan Sosial Ingin mendapatkan bantuan pengelolaan v v v Dipenuhi 28/04/2025 30/04/2025 | Gratis
lahan SMA 8 Semarang
69 | 01/05/2025 | Masyarakat |Konsultasi Informasi penanganan limbah ternak v v v Dipenuhi 01/05/2025 07/05/2025 | Gratis
kambing dan sapi
70 | 02/05/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Impor pakan kuda, membutuhkan surat v v v Dipenuhi 02/05/2025 05/05/2025 Gratis
rekomendasi dari dinas provinsi
71 | 02/05/2025 | Mahasiswa |Permohonan Data Wawancara terkait sister province dengan v v v Dipenuhi 02/05/2025 02/05/2025 | Gratis
Queensland terkait ketahanan pangan
72 05/05/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial Ingin mendaftar \ v v Dipenuhi 05/05/2025 05/05/2025 Gratis




IL\IIEOM%E!% TGL PEKERJAAN INFORMASI YANG DIMINTA PEI\-lrg(JBLLJJ/?\l,\AAN D?;ﬁJ:ASHINFORMA?gIELUM BENJ(';Jl[()IIlL\‘l'J:/SgANIIASI JENIS PERMOHONAN | KEPUTUSAN ALASAN HARI DAN TANGGAL BII;AI:I\);BE?AAV’\/‘&(RE:EA
N INFORMASI YA TIDAK SOFTCOP |[HARDCOP| MELIHAT/ | MEMINTA PPID PENOLAKAN PEMBERITAHU| PEMBERIAN | BIAYA | CARA
73 07/05/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Obat/Vaksin/Steril Program steril kucing gratis \ \ \ Dipenuhi 07/05/2025 07/05/2025 Gratis
74 09/05/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli Ayam Maron \ v v Dipenuhi 09/05/2025 09/05/2025 Gratis
75 09/05/2025 Masyarakat |Informasi Lalu Lintas sertifikat veteriner \ v \ Dipenuhi 09/05/2025 09/05/2025 Gratis
76 18/05/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli Ayam Maron \ v \ Dipenuhi 18/05/2025 18/05/2025 Gratis
77 19/05/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli Ayam Maron \ v v Dipenuhi 19/05/2025 19/05/2025 Gratis
78 19/05/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli Ayam Maron \ v \ Dipenuhi 19/05/2025 19/05/2025 Gratis
79 | 20/05/2025 | Pelaku Usaha |informasi Hibah/Bantuan Sosial ngin mendapatian bantuan budidaya v v v Dot | paenenand | 2010512025 | 2000522025 | Gratis
80 23/05/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Penyediaan gudang untuk impor v v v Dipenuhi 23/05/2025 23/05/2025 Gratis
81 26/05/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV Mengajukan untuk RPA \ v \ Dipenuhi 26/05/2025 26/05/2025 Gratis
82 29/05/2025 Mahasiswa [Informasi NKV Penelitian v v v Dipenuhi 29/05/2025 03/06/2025 Gratis
83 31/05/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV Perpanjangan NKV v v v Dipenuhi 31/05/2025 02/06/2025 Gratis
84 03/06/2025 | Pemilik Hewan (Informasi Layanan Balai Mengobati anjing \ v \ Dipenuhi 03/06/2025 03/06/2025 Gratis
85 03/06/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v v Dipenuhi 03/06/2025 03/06/2025 Gratis
86 04/06/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Melanjutkan proses v v v Dipenuhi 04/06/2025 04/06/2025 Gratis
87 05/06/2025 Mahasiswa |Permohonan Data Kasus PMK tahun 1980 untuk penelitian \ v v DiToiS:tljhi D;E;ig:ik 05/06/2025 05/06/2025 Gratis
88 11/06/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 11/06/2025 11/06/2025 Gratis
89 12/06/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ \ \ Dipenuhi 12/06/2025 12/06/2025 Gratis
90 12/06/2025 Mahasiswa [Informasi Layanan Balai Uji Salmonela pada telur \ v v Dipenuhi 12/06/2025 12/06/2025 Gratis
91 13/06/2025 Masyarakat |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 13/06/2025 13/06/2025 Gratis
92 15/06/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli Ayam Maron v v \ Dipenuhi 15/06/2025 16/06/2025 Gratis
93 15/06/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli Ayam Maron \ v \ Dipenuhi 15/06/2025 16/06/2025 Gratis
94 16/06/2025 Peternak Laporan PHMS Penanganan ternak \ v \ Dipenuhi 16/06/2025 16/06/2025 Gratis
95 17/06/2025 Masyarakat |Informasi Hibah/Bantuan Sosial bantuan budidaya lele \ v v DiTpi:r?thi Weg;ﬁl;:ng 17/06/2025 17/06/2025 Gratis
96 17/06/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v v Dipenuhi 17/06/2025 18/06/2025 Gratis
97 17/06/2025 Peternak Informasi 1B ingin mendapatkan IB sapi PO \ v \ Dipenuhi 17/06/2025 18/06/2025 Gratis
98 18/06/2025 Peternak Konsultasi Kandungan protein pada tahu basah v v v Dipenuhi 18/06/2025 18/06/2025 Gratis
99 23/06/2025 Masyarakat |[Informasi Layanan Balai Apakah melayani Nebul Kucing v v v Dipenuhi 23/06/2025 23/06/2025 Gratis

100 23/06/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 23/06/2025 23/06/2025 Gratis
101 26/06/2025 | Pelaku Usaha [Informasi Layanan Balai Mengujikan pakan puyuh v v v Dipenuhi 26/06/2025 29/06/2025 Gratis
102 29/06/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Membawa hewan ke Kalimantan v v v Dipenuhi 29/06/2025 29/06/2025 Gratis
103 30/06/2025 Masyarakat [Informasi Lowongan Pekerjaan Ingin bergabung \ v \ Dipenuhi 30/06/2025 30/06/2025 Gratis
104 01/07/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 01/07/2025 01/07/2025 Gratis
105 01/07/2025 Mahasiswa [Permohonan Data Penelitian v v v Dipenuhi 01/07/2025 02/07/2025 Gratis
106 02/07/2025 Peternak Informasi Layanan Balai Cek katalog BIB dan kambing boer \ v v Dipenuhi 02/07/2025 02/07/2025 Gratis
107 | 08/07/2025 | Pelaku Usaha |Iinformasi Lalu Lintas m:‘1qr:ﬁ'::é";’]ap';esgjv';tk::ﬁ?gﬁ?anq ‘e v v v Dipenuhi 08/07/2025 08/07/2025 Gratis
108 09/07/2025 Mahasiswa |Permohonan Data Penelitian \ \ \Y Dipenuhi 09/07/2025 14/08/2025 Gratis
109 10/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Layanan Balai Mau mengujikan hewan \ v v Dipenuhi 10/07/2025 10/07/2025 Gratis




NO REG TUJUAN STATUS INFORMASI BENTUK INFORMASI BIAYA DAN CARA
PEMOHO TGL PEKERJAAN INFORMASI YANG DIMINTA PENGGUNAAN DIBAWAH BELUM YG DIKUASAI JENIS PERMOHONAN | KEPUTUSAN ALASAN HARI DAN TANGGAL PEMBAYARAN
PPID PENOLAKAN
N INFORMASI YA TIDAK SOFTCOP |[HARDCOP| MELIHAT/ | MEMINTA PEMBERITAHU| PEMBERIAN | BIAYA | CARA
110 10/07/2025 Peternak Laporan Pengaduan Agar sapi segera dpt tertangani \ \ \ Dipenuhi 10/07/2025 10/07/2025 Gratis
111 10/07/2025 Masyarakat |Informasi Lalu Lintas rekomendasi lalu lintas melalui isikhnas \ v v Dipenuhi 10/07/2025 10/07/2025 Gratis
112 | 11/07/2025 |  Peternak  |informasi Lalu Lintas Mau membawa domba 4 ekor ke v v v Dipenuhi 11/07/2025 11/07/2025 Gratis
Sambas, Kalimantan Barat
113 | 12/07/2025 | Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Agar bisa memepersiapkan terkait tempat v v v Dipenuhi 12/07/2025 12/07/2025 | Gratis
tinggal selama Magang di BIB Ungaran
114 14/07/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Harga ayam maron \ v v Dipenuhi 14/07/2025 14/07/2025 Gratis
115 14/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Pakan Mau perpanjangan NPP Pakan \ v \ Dipenuhi 14/07/2025 14/07/2025 Gratis
116 15/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Layanan Balai Apakah lab bavet semarang beroperasi v v v Dipenuhi 15/07/2025 15/07/2025 Gratis
117 15/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Perizinan Mau membuat NIB v v v Dipenuhi 15/07/2025 15/07/2025 Gratis
mau membawa hewan peliharaan untuk
118 15/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas penerbangan dari semarang ke v v v Dipenuhi 15/07/2025 15/07/2025 Gratis
banjarmasin
119 15/07/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan Sapi di samping rumah mengganggu \ v \ Dipenuhi 15/07/2025 15/07/2025 Gratis
120 16/07/2025 Peternak Informasi Pelatihan Ingin Mendaftar \ v \ Dipenuhi 16/07/2025 16/07/2025 Gratis
121 17/07/2025 Mahasiswa [Informasi Magang Ingin Mendaftar \ v v Dipenuhi 17/07/2025 17/07/2025 Gratis
122 17/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Mau Pengajuan Rekom masuk kucing v \ \ Dipenuhi 17/07/2025 17/07/2025 Gratis
123 18/07/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Mau Mencoba beternak ayam maron \ v \ Dipenuhi 18/07/2025 18/07/2025 Gratis
124 18/07/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Layanan Balai Info tarif steril kucing di lab Purwokerto \ v v Dipenuhi 18/07/2025 18/07/2025 Gratis
125 19/07/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Obat/Vaksin/Steril Info layanan gratis di Kudus v \ \ Dipenuhi 19/07/2025 19/07/2025 Gratis
126 20/07/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan Ternak dilepasliarkan mengganggu v v v Dipenuhi 20/07/2025 20/07/2025 Gratis
127 20/07/2025 Mahasiswa [Permohonan Data Penelitian \ v v Dipenuhi 20/07/2025 20/07/2025 Gratis
128 | 25/07/2025 | Petemak  |Konsultasi g"g‘(‘)gﬁg"”'ka“ peternakan dg lahan v v v Dipenuhi 25/07/2025 25/07/2025 | Gratis
129 29/07/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin Mendaftar v v v Dipenuhi 29/07/2025 29/07/2025 Gratis
130 30/07/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Info harga dod itik v v v Dipenuhi 30/07/2025 30/07/2025 Gratis
131 | 30/07/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas t“:?#a'l‘("e“gajuka” rekomendasi lalin v v v Dipenuhi 30/07/2025 30/07/2025 | Gratis
132 30/07/2025 Peternak Laporan PHMS Ternak sakit v v \ Dipenuhi 30/07/2025 30/07/2025 Gratis
133 31/07/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin Mendaftar v v v Dipenuhi 31/07/2025 31/07/2025 Gratis
134 31/07/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin Mendaftar \ v \ Dipenuhi 31/07/2025 31/07/2025 Gratis
135 31/07/2025 | Pelaku Usaha [Informasi Obat/Vaksin/Steril mau vaksin kucing v \ \ Dipenuhi 31/07/2025 31/07/2025 Gratis
136 04/08/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan Agar anjing tdk BAB di pekarangan orang v v v Dipenuhi 04/08/2025 04/08/2025 Gratis
137 05/08/2025 Masyarakat [Konsultasi Susu Kambing Perah Skala Industri \ v v Dipenuhi 05/08/2025 05/08/2025 Gratis
138 05/08/2025 Masyarakat [Informasi Layanan Balai uji toksikologi pada kematian kucing \ \ \ _T|dak . Dinas t{glgm 05/08/2025 05/08/2025 Gratis
Dipenuhi memiliki
139 06/08/2025 Masyarakat  [Informasi NKV NKV / audit lapangan v v v Dipenuhi 06/08/2025 06/08/2025 Gratis
140 06/08/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV NKV / audit lapangan v v v Dipenuhi 06/08/2025 06/08/2025 Gratis
141 17/08/2025 Masyarakat [Informasi Pelatihan ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 17/08/2025 17/08/2025 Gratis
142 18/08/2025 Masyarakat [Informasi Pembelian Ternak Ingin Membeli/Memesan Induk Ayam v v v Dipenuhi 18/08/2025 18/08/2025 Gratis
143 18/08/2025 Masyarakat [Informasi Pemotongan Hewan Bersertifikat |Pemotongan Hewan Bersertifikat Halal v v v Dipenuhi 18/08/2025 18/08/2025 Gratis
144 18/08/2025 Masyarakat |Informasi Hibah/Bantuan Sosial Mendapat Modal Peternakan Skala Kecil \ \ \ Dipenuhi 18/08/2025 18/08/2025 Gratis
145 19/08/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin Mendaftar v v \ Dipenuhi 19/08/2025 19/08/2025 Gratis
146 | 19/08/2025 | Masyarakat |Informasi Layanan Balai Pemeriksaan hewan dan pemberian v v v Dipenuhi 19/08/2025 22/08/2025 | Gratis
vaksin pada lab keswan surakarta




NO REG TUJUAN STATUS INFORMASI BENTUK INFORMASI BIAYA DAN CARA
PEMOHO TGL PEKERJAAN INFORMASI YANG DIMINTA PENGGUNAAN DIBAWAH BELUM YG DIKUASAI JENIS PERMOHONAN | KEPUTUSAN ALASAN HARI DAN TANGGAL PEMBAYARAN
PPID PENOLAKAN
N INFORMASI YA TIDAK SOFTCOP[HARDCOP | MELIHAT/ | MEMINTA PEMBERITAHU | PEMBERIAN | BIAYA | CARA
147 22/08/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Uji Keempukan Daging Sapi \ \ \ Dipenuhi 22/08/2025 22/08/2025 Gratis
148 22/08/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin Mendaftar \ v v Dipenuhi 22/08/2025 22/08/2025 Gratis
149 22/08/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 22/08/2025 22/08/2025 Gratis
150 23/08/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial Program bantuan peternakan mandiri \ v \ Dipenuhi 23/08/2025 25/08/2025 Gratis
151 24/08/2025 Peternak Informasi 1B 1B Kambing PE \ v v Dipenuhi 24/08/2025 25/08/2025 Gratis
152 25/08/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Pembelian Ternak Mengembangbiakkan ternak perah \ v \ Dipenuhi 25/08/2025 25/08/2025 Gratis
153 25/08/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 25/08/2025 25/08/2025 Gratis
154 25/08/2025 Mahasiswa |Informasi Kunjungan Kunjungan kantor v v v Dipenuhi 25/08/2025 25/08/2025 Gratis
155 25/08/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial Ingin mendaftar \ v \ Dipenuhi 25/08/2025 25/08/2025 Gratis
156 27/08/2025 | Pelaku Usaha [Informasi Layanan Balai uji lab produk daging \ v \ Dipenuhi 27/08/2025 27/08/2025 Gratis
157 28/08/2025 Masyarakat [Lain-Lain Kontak Dinas DIY v v v Dipenuhi 28/08/2025 28/08/2025 Gratis
158 29/08/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Konfirmasi penerimaan surat \ v \ Dipenuhi 29/08/2025 29/08/2025 Gratis
159 31/08/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli ayam maron v v v Dipenuhi 31/08/2025 02/09/2025 Gratis
160 01/09/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Lalu Lintas Mengurus SV v v v Dipenuhi 01/09/2025 01/09/2025 Gratis
161 05/09/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin membeli ayam maron \ v \ Dipenuhi 05/09/2025 05/09/2025 Gratis
162 06/09/2025 Lainnya Informasi Layanan Balai Semen sexing pada semen beku BIB \ v \ Dipenuhi 06/09/2025 06/09/2025 Gratis
163 09/09/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial proposal penggemukan sapi \ v \ Dipenuhi 09/09/2025 09/09/2025 Gratis
164 11/09/2025 Masyarakat |Informasi Lalu Lintas membawa burung ke Balikpapan \ v v Dipenuhi 11/09/2025 12/09/2025 Gratis
165 11/09/2025 Peternak Lain-Lain Daftar ulang kontes ternak \ v \ Dipenuhi 11/09/2025 11/09/2025 Gratis
166 | 12/09/2025 | Mahasiswa |Informasi Layanan Balai IL:{C" n”::ek;'&?qpada sampel ikan teri dan v v v Dipenuhi 12/09/2025 12/09/2025 Gratis
167 | 15/09/2025 | Peternak  |Laporan Pengaduan Harga sapi potong mahal dan v v v Dipenuhi 15/09/2025 15/00/2025 | Gratis
ketersediaan lanaka
168 16/09/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Layanan Balai Test Lab Susu \ v \ Dipenuhi 16/09/2025 16/09/2025 Gratis
169 | 17/09/2025 | Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian :j::\"“a“ terkait penggunaan Al untuk v v v Dipenuhi 17/09/2025 18/09/2025 | Gratis
170 22/09/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial program bantuan modal usaha v v v .T'dak . Wewenang 22/09/2025 22/09/2025 Gratis
Dipenuhi Jawa Barat
171 | 22/09/2025 |  Petemak  |Informasi Lalu Lintas Pemasukan produk pangan asal hewan v v v Dipenuhi 22/09/2025 22/09/2025 | Gratis
dari kab. Karanganyar
172 23/09/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Ingin mendaftar v v \ Dipenuhi 23/09/2025 23/09/2025 Gratis
173 24/09/2025 Peternak Konsultasi Ternak kambing sakit v v v Dipenuhi 24/09/2025 24/09/2025 Gratis
174 | 24/09/2025 | Masyarakat |Informasi Lalu Lintas ;ea';gs"'s”;f‘” Kucing dari Semarang ke v v v Dipenuhi 24/09/2025 24/00/2025 | Gratis
175 26/09/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV test sertifikat NKV v v v Dipenuhi 26/09/2025 26/09/2025 Gratis
176 28/09/2025 | Pelaku Usaha [Konsultasi usaha peternakan babi v v v .Tldak . Wewenang 28/09/2025 28/09/2025 Gratis
Dipenuhi pelaku usaha
177 29/09/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV NKV Produk Madu \ v \ Dipenuhi 29/09/2025 29/09/2025 Gratis
178 29/09/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV surat permohonan NKV \ v \ Dipenuhi 29/09/2025 29/09/2025 Gratis
179 29/09/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian ingin mendaftar v v v Dipenuhi 29/09/2025 29/09/2025 Gratis
180 29/09/2025 Peternak Informasi Layanan Balai Cek lab untuk pengiriman babi \ v v Dipenuhi 29/09/2025 29/09/2025 Gratis
181 | 01/10/2025 | Masyarakat |Laporan Pengaduan Orang punya shelter kucing namun v v v Dipenuhi 01/10/2025 01/10/2025 Gratis
sedang sakit sehingga tidak dapat
182 03/10/2025 Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Kandang sapi kapasitas minimal 30 ekor \ \ \Y Dipenuhi 03/10/2025 03/10/2025 Gratis
183 07/10/2025 Masyarakat [Lain-Lain Kontak Kantor Wilayah Cilacap \ v v Dipenuhi 07/10/2025 07/10/2025 Gratis




NO REG TUJUAN STATUS INFORMASI BENTUK INFORMASI BIAYA DAN CARA
PEMOHO TGL PEKERJAAN INFORMASI YANG DIMINTA PENGGUNAAN DIBAWAH BELUM YG DIKUASAI JENIS PERMOHONAN | KEPUTUSAN ALASAN HARI DAN TANGGAL PEMBAYARAN
PPID PENOLAKAN
N INFORMASI YA TIDAK SOFTCOP[HARDCOP | MELIHAT/ | MEMINTA PEMBERITAHU | PEMBERIAN | BIAYA | CARA
184 | 07/10/2025 | Mahasiswa |Informasi Magang/PKL/Penelitian Sinkronisasi program KKN dengan v v v Dipenuhi 07/10/2025 | 07/10/2025 | Gratis
program dinas
185 08/10/2025 Masyarakat |[Informasi Pembelian Ternak Itik Pengging di Satker Itik Banyubiru \ v v Dipenuhi 08/10/2025 08/10/2025 Gratis
186 08/10/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Beli ayam maron \ v \ Dipenuhi 08/10/2025 08/10/2025 Gratis
187 09/10/2025 Peternak Informasi Layanan Balai Ingin menguiji kadar pakan \ v \ Dipenuhi 09/10/2025 09/10/2025 Gratis
188 | 09/10/2025 | Petemak  |Informasi Hibah/Bantuan Sosial i‘é‘:;hai‘i:ﬁﬁar simluhtan namun belum v v v Dipenuhi 09/10/2025 09/10/2025 | Gratis
189 10/10/2025 Masyarakat [Lain-Lain Mengetahui shelter kucing di Semarang \ v \ Dipenuhi 10/10/2025 03/11/2025 Gratis
190 11/10/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin beternak kambing etawa \ \ \Y Dipenuhi 11/10/2025 11/10/2025 Gratis
191 12/10/2025 Masyarakat |[Informasi Layanan Balai Klinik hewan seperti tutup terus v v v Dipenuhi 12/10/2025 12/10/2025 Gratis
192 13/10/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Perizinan impor daging dari Australia \ v \ Dipenuhi 13/10/2025 14/10/2025 Gratis
193 14/10/2025 Mahasiswa |Informasi Layanan Balai Uji hispatologi pada organ ikan \ \ \Y Dipenuhi 14/10/2025 14/10/2025 Gratis
194 | 14/10/2025 | Mahasiswa |Permohonan Data Data populasi kambing per kecamatan v v v Tidak | Datadikuasai| 60055 14/10/2025 | Gratis
untuk penelitian Dipenuhi dinas kab/kota
195 15/10/2025 Mahasiswa |Permohonan Data Tempat mendapatkan Itik untuk penelitan \ v \ Dipenuhi 15/10/2025 15/10/2025 Gratis
196 19/10/2025 Peternak Konsultasi Hewan/Ternak Ternak baru 1B jadi kurus v v v Dipenuhi 19/10/2025 21/10/2025 Gratis
197 20/10/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin beli bibit ayam maron v v v Dipenuhi 20/10/2025 21/10/2025 Gratis
198 21/10/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan g:r:?j?l?:irfl? n ayam yang dekat rumah \ v \ Dipenuhi 21/10/2025 21/10/2025 Gratis
199 22/10/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Ingin beli bibit ayam maron \ v \ Dipenuhi 22/10/2025 03/11/2025 Gratis
200 22/10/2025 Masyarakat [Laporan Pengaduan Kucing liar yang mengganggu \ \ \ Dipenuhi 22/10/2025 22/10/2025 Gratis
201 23/10/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV Ingin mendapatkan form NKV \ v v Dipenuhi 23/10/2025 03/11/2025 Gratis
202 | 03/11/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Layanan Balai Apakah sampel pengujian dapat dikirim v v v Dipenuhi 03/11/2025 03/11/2025 Gratis
tanpa harus ke kantor
203 | 03/11/2025 | Mahasiswa |Permohonan Data Dukungan pemerintah terhadap ayam v v v Tidak | Da@belum |50 5005 03/11/2025 | Gratis
elba Dipenuhi dikuasai
204 03/11/2025 Peternak Informasi Pembelian Ternak Indukan ayam maron \ v \ Dipenuhi 03/11/2025 03/11/2025 Gratis
205 | 06/11/2025 | Peternak  [informasi Pelatian L”Og%”b:e”g'k“" pefatihan sapi atau v v v Dipenuhi 06/11/2025 | 06/11/2025 | Gratis
206 09/11/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial Menanyakan v v \ Dipenuhi 09/11/2025 09/11/2025 Gratis
207 10/11/2025 Mahasiswa [Informasi Hibah/Bantuan Sosial Menanyakan \ v v Dipenuhi 10/11/2025 10/11/2025 Gratis
208 20/11/2025 Inseminator |Informasi IB Cara pembelian straw BIB \ v \ Dipenuhi 20/11/2025 20/11/2025 Gratis
209 | 26/11/2025 | Pemilik Hewan |Informasi Obat/Vaksin/Steril s:s;ggg;:‘j Salatiga apakah melayani v v v Dipenuhi 26/11/2025 26/11/2025 Gratis
210 26/11/2025 Mahasiswa [Informasi Magang/PKL/Penelitian Konfirmasi ketersediaan magang v v v Dipenuhi 26/11/2025 26/11/2025 Gratis
211 26/11/2025 | Pemilik Hewan [Informasi Layanan Balai Mengurus uji titer di lab Pwt \ v \ Dipenuhi 26/11/2025 26/11/2025 Gratis
212 | 26/11/2025 | Peternak  |Informasi Pembelian Ternak mengetahui tentang ayam maron v v v Dipenuhi 26/11/2025 | 26/11/2025 | Gratis
termasuk harga
213 27/11/2025 | Pelaku Usaha |Informasi NKV Konsultasi NKV v v v Dipenuhi 27/11/2025 27/11/2025 Gratis
214 27/11/2025 Peternak Informasi Hibah/Bantuan Sosial Mengetahui informais pencairan hibah \ v \ Dipenuhi 27/11/2025 27/11/2025 Gratis
215 10/12/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Ekspor Milk Powder \ v \ Dipenuhi 10/12/2025 10/12/2025 Gratis
216 14/12/2025 Masyarakat [Lain-Lain Regulasi terkait SDGH v v v Dipenuhi 14/12/2025 17/12/2025 Gratis
217 16/12/2025 Masyarakat |[Informasi Layanan Balai Program vaksin/steril gratis \ v v Dipenuhi 16/12/2025 17/12/2025 Gratis
218 17/12/2025 | Pelaku Usaha |Informasi Lalu Lintas Hewan/Ternak sertifikat veteriner \ \ \ Dipenuhi 17/12/2025 17/12/2025 Gratis
219 26/12/2025 Masyarakat [Informasi Pelatihan Bimtek kesehatan ternak 2026 \ \ \Y Dipenuhi 26/12/2025 29/12/2025 Gratis
220 28/12/2025 Peternak Laporan Pengaduan Ternak terkena LSD \ v v Dipenuhi 28/12/2025 30/12/2025 Gratis




LAMPIRAN
Hasil Pehanganan Pengaduan



HASIL PENANGANAN PENGADUAN

DINAS PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN PROVINSI JAWA TENGAH

TAHUN 2025
NO. TANGGAL MEDIA PEKERJAAN PENGADUAN TINDAK LANJUT KETERANGAN
1 03/01/2025 Whatsapp Peternak Laporan PHMS Diberikan kontak petugas Kota
Semarang
2 05/01/2025 Whatsapp Peternak Laporan PHMS D'be“"af‘ kontak petugas Kab.
Sukoharjo
3 06/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS leer|I_<an kontak petugas Bp.
Rasmiyana Kab. Blora
4 07/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS Diberikan kontak petugas di
Kab. Grobogan
5 09/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS Diberikan kontak pgtugas Ibu
Tyas Kab. Wonogiri
Diberikan informasi terkait
6 12/01/2025 Instagram Masyarakat |Laporan PHMS penanganan PMK yang
dilakukan oleh Provinsi
7 13/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS Diberikan kontak petugas Kab.
Demak
Diberikan kontak petugas Bp.
8 14/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS Triyanto dan lbu Ely Kab.
Klaten
Diberikan informasi terkait
penanganan PMK yang
9 14/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS dilakukan oleh Provinsi dan
diberikan kontak petugas lbu
Tyas Kab. Wonogiri
10 16/01/2025 Whatsa Peternak Laporan PHMS Diberikan kontak layanan Kota
bp P Semarang dan Hotline PMK
11 23/01/2025 Instagram Peternak Laporan PHMS leerlkgn kontak petugas di
Kab. Cilacap
12 23/01/2025 Website Peternak Laporan Pengaduan Laporan diterima dan

disampaikan ke kab/kota




NO.

TANGGAL

MEDIA

PEKERJAAN

PENGADUAN

TINDAK LANJUT

KETERANGAN

13

20/02/2025

Instagram

Peternak

Laporan Pengaduan

Diberikan laporan tindak lanjut
dari dinas Kab. Cilacap

14

01/03/2025

Instagram

Masyarakat

Laporan Pengaduan

Diberikan kontak layanan
masyarakat disnakkeswan

15

01/03/2025

Whatsapp

Masyarakat

Laporan Pengaduan

Laporan diterima dan
disampaikan ke kab/kota.
Sudabh ditindaklanjuti kab.kota

16

04/04/2025

Instagram

Masyarakat

Laporan Pengaduan

17

09/04/2025

Instagram

Masyarakat

Laporan Pengaduan

18

16/06/2025

Whatsapp

Peternak

Laporan PHMS

Diarahkan untuk menghubungi
petugas kesehatan hewan
setempat dan diberikan kontak
hotline PHMS Jateng

19

10/07/2025

Whatsapp

Peternak

Laporan Pengaduan

diberikan kontak Petugas
Kesehatan Hewan di Kab
Sukoharjo

20

15/07/2025

Instagram

Masyarakat

Laporan Pengaduan

Laporan diterima, namun
diselesaikan secara
kekeluargaan dulu oleh yang
bersangkutan

21

20/07/2025

Email Dinas

Masyarakat

Laporan Pengaduan

laporan diterima dan
disampaikan kepada Dispertan
Pati untuk ditindaklanjuti

22

30/07/2025

Instagram

Peternak

Laporan PHMS

Laporan diterima, sudah
menghubungi mantri setempat
untuk tindak lanjut

23

04/08/2025

Whatsapp

Masyarakat

Laporan Pengaduan

diberikan Informasi untk
meneruskan kepada bidang
yang menangani

24

15/09/2025

Email Dinas

Peternak

Laporan Pengaduan

Setelah ditanyakan lokasi,
pelapor tidak memberikan
balasan




NO.

TANGGAL

MEDIA

PEKERJAAN

PENGADUAN

TINDAK LANJUT

KETERANGAN

25

01/10/2025

Whatsapp

Masyarakat

Laporan Pengaduan

Diarahkan menghubungi dinas
pangan dan pertanian Kota
Surakarta

26

21/10/2025

Whatsapp

Masyarakat

Laporan Pengaduan

Laporan diterima namun
pelapor tidak memberikan
lokasi detil sehingga tidak
dapat ditindaklanjuti

27

22/10/2025

Instagram

Masyarakat

Laporan Pengaduan

Laporan diterima, disampaikan
kepada Pak Kadis keluhan
terkait hewan kesayangan
yang mengganggu di
lingkungan masyarakat

28

28/12/2025

Whatsapp

Peternak

Laporan Pengaduan

Laporan disampaikan kepada
Dinas Kebumen melalui Admin
IG
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